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1. CARTA PRESENTACION. SALUDO PRESIDENTA. 

La Memoria de la Asociación La Torre de Hortaleza correspondiente a 2009 
que el lector tiene entre sus manos pretende exponer de forma clara y 
exhaustiva las actividades desarrolladas a lo largo de este año por la 
Asociación. 
 
Para la Asociación, 2009 ha sido un buen año en su conjunto, sobre todo 
porque hemos sido capaces de consolidar los diferentes proyectos que 
venimos desarrollando y el número de participantes involucrados en los 
mismos. No obstante, hemos empezado a notar los efectos de la crisis 
económica que ha obligado a reducir el presupuesto y a realizar esfuerzos de 
imaginación para mantener concretas actividades con mucho menos dinero y, 
en paralelo, con una creciente demanda de la población atendida. A ello se une 
el inicio de un proceso de reflexión sobre mejora de la estructura organizativa 
de la Asociación que esperamos culminar el año próximo. 
 
En síntesis, la Memoria tiene su punto de partida en los fundamentos de la 
Asociación: su origen, su misión y sus valores. Continúa con un análisis de la 
organización asociativa y de los proyectos desarrollados en el año, con la 
necesaria valoración de los resultados obtenidos a la vista de los objetivos que 
se habían fijado. Como complemento de ello, se aportan las cifras relativas a 
las personas involucradas en la Asociación (beneficiarios, colaboradores, 
trabajadores) y los datos económicos. Finalmente se detallan las relaciones 
que mantenemos con las distintas administraciones públicas con competencia 
en las áreas de trabajo de la Asociación, así como con diversas entidades 
privadas con las que colaboramos o nos coordinamos. 
 
Cuando, transcurrido el año correspondiente, hacemos este balance de 
organización y de actividad en que consiste la Memoria anual, se percibe con 
toda nitidez el alcance de la tarea que ha llevado a cabo la Asociación, que 
responde al esfuerzo de mucha gente y que es difícil de medir en el día a día. 
 
Pero es en ese día a día donde nos vamos encontrando todas las personas 
que formamos la Asociación. Y ese encuentro con personas concretas, que es 
afectivo, cercano e insustituible, y por ello muy difícil de apreciar en los datos 
más fríos de la Memoria, es el que realmente motiva para continuar 
desarrollando los proyectos de la Asociación. 
 
Con mi agradecimiento permanente para cuantos participan y colaboran con la 
Asociación 
 
 

Blanca Cano Lantero 
Presidenta de la Asociación La Torre de Hortaleza 
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2. ORIGEN - QUIENES SOMOS 

La Asociación comenzó a fomentar en 1989 la práctica del deporte como uno 
de los principios pedagógicos/ metodológicos necesarios para realizar un 
cambio en la realidad social del Barrio. Desarrolla su actividad en el distrito de 
Hortaleza. 
 
Los destinatarios de estas actuaciones son infancia, adolescencia y juventud y 
sus familias. Y los proyectos que se desarrollan son Baloncesto, Apoyo 
Escolar, Ocio y Tiempo Libre, Familias y Voluntariado. Y la conexión entre ellos 
da como resultado un gran tejido social que aporta mayor seguridad a la acción 
social desarrollada desde La Asociación. 
 
En 2009 el número global de destinatarios del proyecto de la Asociación ha 
sido de 344 niños, niñas y jóvenes, 110 grupos familiares,  16 monitores en 
formación y 81 Voluntarios. 
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3. ORGANIZACIÓN 

La Asociación está regida por la Asamblea General, la Junta Directiva y el 
Presidente/a. 

La Asamblea General es el órgano supremo de gobierno y está 
integrada por todos los Socios con derecho a voto.  
 
La Junta Directiva, como Órgano de Gobierno de la Asociación, ha 
ejercido las funciones que le confieren los Estatutos y ha llevado a cabo 
la gestión y organización de todos los asuntos y actividades para la 
consecución del objeto social.  
 
La Presidenta,  a lo largo de todo el Año 2009 ha ostentado la 
representación de la Asociación a todos los efectos participando en 
diversos Foros y reuniones. 

 
Director/a Ejecutivo: Este nuevo cargo ha sido ocupado transitoriamente en 
2009  por la Presidenta. En un futuro todo apunta a que deberá ser elegido por 
la Junta Directiva y tendrá, entre otros, los tres objetivos fundamentales 
siguientes: 

Seguimiento de Programas 
Relaciones Institucionales 
Desarrollo del Proyecto 

 
La nueva organización, se inicia a lo largo de éste año 2009 y consiste en 4 
Áreas principales de actividad: Técnica, Apoyo Escolar,   Social y Gestión. 
Cada una de ellas está formada por un máximo responsable y por voluntarios 
que trabajan en la consecución de sus objetivos. Su organigrama es el 
siguiente.

  

Dirección ejecutiva 

Voluntariado 

Junta Directiva

Gestión Apoyo Escolar Baloncesto Familias 
(Social) 

 
PLAN DE TRABAJO  DE CADA AREA 

 

Eventos, Ocio y Tiempo 
Libre 
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4. LA ASOCIACIÓN Y SUS PROYECTOS  

La Asociación desarrolla, desde el año 1989, su trabajo a través de los distintos 
Proyectos que componen su actividad diaria para la consecución de sus fines  
y objetivos. Estas actuaciones forman un  conjunto armónico que es transversal 
ya que su ejecución se apoya en las distintas Áreas del organigrama funcional 
y en los medios económicos provenientes de los fondos propios, las ayudas 
públicas y privadas. 
 
Los principales objetivos transversales han sido: 
 

• Prevenir el consumo de drogas a través de la creación de hábitos de 
salud e higiene desde el deporte 
• Fomentar la igualdad entre sexos 
 
• Promover la integración de participantes. 
 
• Conseguir un espacio como lugar de referencia para los participantes 
en situación de riesgo de exclusión social para prevenir diversas 
problemáticas y poder intervenir con las familias más fácilmente.   
 
• Fomentar la educación en valores como el respeto, la igualdad, la 
participación y la responsabilidad a través el deporte. 

 
Para el desarrollo de éstas actividades se han utilizado las instalaciones 
siguientes:   
 

• CEIP San Miguel 
• CEIP Pinar del Rey 
• IES Rosa Chacel 

 
Las principales actuaciones llevadas a cabo, están descritas en el Plan 
Estratégico 2009-2011, y durante el año 2009 se han agrupado en 5 proyectos 
principales y un programa interno de gestión que las da soporte.  
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4.1. BALONCESTO 
 
Es un Proyecto fundamentalmente deportivo con muchas connotaciones de 
carácter educativo, cívico, sanitario, de protección de la infancia y 
adolescencia, de asistencia social a familias en riesgo de exclusión social y  a 
la población inmigrante. Además realiza prevención social de las 
drogodependencias, promoción de valores, fomento de la igualdad de 
oportunidades, la tolerancia, y la prevención de problemas de segregación y de 
adaptación a la sociedad madrileña. Se  lleva realizando desde 1989 como 
Agrupación Deportiva y a partir de 2003 ya como Asociación. 
 
 

 
3x3 Junior (XIX Torneo) 

 

4.1.1. Objetivos 
 
Los objetivos principales para éste año 2009 han sido: 
 

 Realizar un programa  deportivo integral de Baloncesto. 
 

 Gestionar la temporada de competiciones, mediante las actividades 
relacionadas con la creación de los equipos, su inscripción en las 
competiciones  y la participación en ellas.  

 
 Fomentar la práctica del baloncesto haciendo especial hincapié en la 

formación continua de los/as entrenadores y jugadores a través de 
Escuelas y otros procesos formativos continuos. 

 

4.1.2. Actividades 
 

• Cada equipo ha tenido dos entrenamientos semanales, que totalizan 
70 en el año 2009. 

 
• La participación en competición municipal y federada este año ha 

sido de 19 equipos 
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• Se han realizado actividades para favorecer la cohesión del grupo 

cuando fue necesario. 
 
• También se han hecho dinámicas que fomentaron la Educación de 

hábitos saludables a través del deporte. 
 
•  Dinámicas grupales para que cada jugador fuera cogiendo diferentes 

roles en partidos y entrenamientos. 
 
• Asistencias a dos partidos de la Liga ACB de los Clubs Estudiantes y 

Real Madrid. 
 
• Participación por invitación en los Torneos deportivos organizados 

por  los Clubs Estudio (Cadete y Juvenil), Corazonistas (Infantil) y 
Menesiano (Alevín). 

 
• Sesiones técnicas formativas de Entrenadores 

 
• Se han realizado dos jornadas formativas para los entrenadores de 

los equipos de la Asociación, principalmente relacionadas con: 
 Tareas y obligaciones del Segundo Entrenador. 

 
 Lesiones más frecuentes e intervenciones básicas para  

auxilio en un primer momento de pequeñas lesiones. 
 

• Se han realizado reconocimientos médicos a los jugadores entre los 
8 y los 17 años con la ayuda de 4 médicos, 4 coordinadores y 8 
Voluntarios 

 

4.1.3. Destinatarios 
 
Los principales datos de jugadores han sido: 

Inicio de año 210 jugadores 
Total que participaron 344 (media al final del año de 14 por equipo) 
Finalizaron el año 287 (media al final del año de 12 por equipo) 

 

4.1.4. Personal 
 
Se ha contado con 4 coordinadores de la actividad deportiva, 44 entrenadores 
de grupo voluntarios y 3 Delegados de Campo. 
 

4.1.5. Resultados 
 
Los 9 equipos femeninos y 10 masculinos han tenido una participación de un 
34.5% de población inmigrante. La red creada alrededor de la actividad ha 
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ofrecido un espacio educativo integrador y sensibilizador en el barrio y en el 
espacio educativo. 
 
Se ha cambiado la  formación de los grupos en función de las necesidades 
personales a partir de los doce años y los resultados alcanzados han sido 
mejores individualmente. 
 
Se han instalado dos canastas móviles para el uso del pabellón del C.E.I.P. 
Pinar del Rey que han sido útiles tanto para los equipos de canasta grande 
como pequeña. 
 
La asistencia de las familias a las reuniones de cada equipo y a los partidos se 
ha mantenido respecto al año anterior. 
 
En 2009 han aumentado tanto el número de jugadores de Minibasket como el 
número de entrenamientos, esto último gracias a la instalación de 2 nuevos 
focos de luz. 
 

4.1.6. Apoyos recibidos  
 
Los principales apoyos recibidos en el año 2009 han sido:  
 

• Programa de “BALONCESTO” realizados en el C.P. San Miguel, el 
C.EI.P. El Pinar y en el I.E.S. Rosa Chacel, de enero a diciembre, dentro 
del Plan de Mejora y extensión de los servicios educativos de Hortaleza, 
siendo beneficiarios los alumnos del IES Rosa Chacel, del C.E.I.P. San 
Miguel y C.E.I.P. El Pinar. 
 
• Proyecto de Servicio de Prevención de la Drogadicción, concedida por 
la Agencia Antidroga de la CAM. Beneficiarios los participantes en la 
asociación.  
 
• Proyecto de dos Centros de Día, subvencionados por el IMMF de la 
Comunidad de Madrid,. Beneficiarios los alumnos del IES Rosa Chacel y 
del C.P. San Miguel. 
 
• Proyecto de “Prevención de drogodependencias en la UVA de 
Hortaleza”, incluido en el Plan Municipal de Drogas del Ayuntamiento de 
Madrid, Beneficiarios los participantes en la asociación.  
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4.2. APOYO ESCOLAR 
Este proyecto educativo se lleva realizando  en el CEIP San Miguel y en el IES 
Rosa Chacel desde 1992 y en el CEIP Pinar del Rey desde 2004. Es un 
proyecto de carácter educativo para el apoyo y el refuerzo del aprendizaje 
escolar que se lleva a cabo fuera del horario lectivo. 
 

4.2.1. Objetivos 
 

 Mejorar las dificultades educativas iniciales mediante clases 
presenciales al Mes de apoyo escolar para aquel alumnado  con 
situaciones personales y académicas  más desfavorables. 

 
 Realizar una coordinación activa y continua con los Centros e 

Instituciones. 
 

 Potenciar la colaboración, cooperación y trabajo en grupo del equipo del 
programa así como  la formación de los Voluntarios. 

  

4.2.2. Actividades 
 
Se han realizado las siguientes actividades en 2009: 
 

• Preparación de tareas escolares y seguimiento individual del 
rendimiento escolar. 
 
• Aplicación de técnicas de estudio. 
 
•  Dinámicas, tanto para facilitar el proceso de aprendizaje en los 
alumnos como para trabajar de manera paralela sus habilidades 
sociales. 
 
• Uso de Internet como herramienta educativa. 
 
• Jornadas de Formación en la escuela de pre-monitores de Apoyo. 

 

4.2.3. Destinatarios 
 
La población atendida, incluyendo tanto los participantes en el programa de 
Apoyo directo al Estudio como los de los otros programas Externos ha sido de  
101 escolares, que han asistido con regularidad y puntualidad a las clases.  
Aproximadamente un 51% han sido niños y un 49% niñas siendo un 46% 
extranjeros. 
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4.2.4. Personal 
 
El programa ha estado a cargo de un Responsable, 2 Coordinadores 
contratados, 6 Voluntarios y 2 TASOCS, los cuales han contado con la ayuda 
del personal docente de los centros implicados. 
 
 

 
Clase de Apoyo Escolar CEIP San Miguel 

 

4.2.5. Resultados 
 
 La mejora académica ha sido evidente a tenor de los resultados, ya que más 
del 68% de los participantes se ha titulado pero también destacamos la mejora 
afectiva entre los niños y la aceptación del conjunto de ellos en el grupo y con 
las profesoras. 
 
Mejorar en cuanto a los instrumentos de enseñanza y los procesos. Aumento 
de un 20% de los recursos didácticos. 
 
Con respecto al proceso evaluador hay que señalar una mayor implicación por 
parte de los profesores de los centros educativos por lo que se ha podido 
realizar una valoración más global de todo lo que respecta al Proyecto. 
Igualmente la experiencia que van adquiriendo los Voluntarios ha contribuido  
en gran medida a la mejora de los resultados.  
 
El uso de Internet ha dado también un impulso grande al Proyecto.  
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4.2.6. Apoyos recibidos  
 
Los apoyos recibidos este año 2009 han sido: 
 
Programa de “APOYO ESCOLAR y BALONCESTO” realizados en el C.P. San 
Miguel, el C.EI.P. El Pinar y en el I.E.S. Rosa Chacel, de enero a de diciembre, 
dentro del Plan de Mejora y extensión de los servicios educativos de Hortaleza, 
Han sido beneficiarios los alumnos del IES Rosa Chacel, del C.E.I.P. San 
Miguel y C.E.I.P. El Pinar. 
 
Proyecto de Servicio de Prevención de la Drogadicción, ayuda concedida por la 
Agencia Antidroga de la CAM, de la que se han beneficiado los participantes en 
La Asociación.  
 
Proyecto de dos Centros de Día, subvencionados por el IMMF de la 
Comunidad de Madrid. Han sido beneficiarios los alumnos del IES Rosa Chacel 
y del C.P. San Miguel. 
 
Proyecto de “Prevención de drogodependencias en la UVA de Hortaleza”, 
incluido en el Plan Municipal de Drogas del Ayuntamiento de Madrid,siendo 
beneficiarios los participantes en La Asociación.  

 
 
 

 
Clases de Apoyo Escolar IES Rosa Chacel 
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4.3. OCIO Y TIEMPO LIBRE 
 
Se trata de un Proyecto de carácter educativo, de promoción y atención a las 
personas en riesgo de exclusión, y de asistencia social  para la realización de 
actividades de interés para la infancia, juventud y adolescencia. . 
 

4.3.1. Objetivos 
 
El objetivo es mejorar las relaciones sociales, las aptitudes y actitudes de los 
niños frente a la realidad social, así como fomentar las relaciones 
interpersonales entre los diferentes integrantes de la Asociación con el fin de 
potenciar la participación, la responsabilidad compartida y las señas de 
identidad de la misma. 
 

4.3.2. Actividades 
 

• El 25 de Febrero se celebró una Fiesta de Carnaval con 80 niños de 
la Escuela y Minibasket, organizándose para ello un concurso de  baile 
de disfraces. Se finalizó la actividad con una Torremerienda coordinada 
por 12 Monitores. 
 
• En el mes de Marzo 30 niños entre 10 y 16 años fueron a ver un 
partido de la ACB, actividad que se repitió en el mes de Mayo. También 
asistieron jugadoras del equipo junior a un partido de 1ª División 
Femenina del Club Canoe. 
 
• A lo largo del año se realizaron salidas puntuales con los equipos, 
entre otros al parque de Juan Carlos I, juego de bolos, salida al cine etc. 
 
• Durante la Fiesta de Navidad se organizaron partidos de 3x3, juegos 
y gymkhanas que finalizaron con una Torremerienda. Participaron 60 
deportistas de 8 a 10 años. 
 
• Se realizó también una fiesta de Halloween con la participación de 
100 jugadores de entre 10 y 12 años y la colaboración de 20 Voluntarios 
 
• Todos los equipos se reunieron al final de la temporada, a medida 
que fueron finalizando sus respectivas competiciones, como despedida 
en una merienda-cena. 
 
• Campus Urbano se realizó del 25 de Junio al 1 de Julio con dos 
fases. La  1ª fase en el IES Rosa Chacel en horario matinal dónde se 
desarrolló la parte técnica de los entrenamientos. La 2ª fase, con una 
salida a los  albergues de las localidades  El Atazar dónde se realizó las 
actividades de Ocio y Tiempo Libre y participaron 60 menores entre 12 y 
15 años. 
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• El fín de semana  a Los Molinos se realizo del 19 al 21 de junio se 
trabajo el cuidado del medio ambiente y participaron 78 menores entre 9 
y 11 años. El equipo técnico del Campus estuvo formado por un 
Coordinador, un Director Técnico y 14 Monitores. 
 
• También se organizó una salida a El Escorial con participación de 18 
jóvenes y 5 monitores. 
 
• Del 7 al 10 de Noviembre se realizó un viaje a Zaragoza para jugar 
partidos con los equipos junior y señor femeninos del Colegio Salesianos 
y posteriormente hacer una visita turística de la ciudad. 

 
• Organizada por la Junta Municipal de Hortaleza, el equipo cadete 
femenino participó en una jornada de competición contra la violencia de 
género. 
 
• Fiesta por la Convivencia. Este año se celebró del 20 al 26 de abril 
organizandose actividades interculturales, coincidiendo con el Torneo de 
Baloncesto, para favorecer así la integración de los jóvenes y sus 
familias con eventos y festejos representativos de tradiciones culturales 
para propiciar el conocimiento y enriquecimiento intercultural, favorecer 
el conocimiento mutuo y la educación en valores. Se contó con la 
participación de unos 500 jugadores tanto de la Asociación como 
invitados, así como con la asistencia de unas 1600 personas. Han 
participado también 88 voluntarios y 8 trabajadores. Hay que destacar la 
participación de un equipo de Huesca ( Sobrarbe ) y el AAEET de Valls 
(Tarragona), además de 12 Clubs de Madrid.  
 
• 2 Talleres a lo largo del año, jardinería, radio y cuentos,  tanto para 
facilitar el proceso de aprendizaje en los alumnos como para trabajar de 
manera paralela sus habilidades sociales menos desarrolladas,  
 
• Como actividad especial el día 20 de noviembre se realizó una -
gymkhana sobre los Derechos de la Infancia  con participación de 48  
alumnos de Apoyo Escolar de 6 a 12 años. 

 

 
Campus Urbano Verano 2009 
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4.3.3. Destinatarios  
Todos los participantes de La Asociación: 344 jugadores, 110 grupos 
familiares, 81 Voluntarios de los cuales han estado 16 monitores en formación. 
 

4.3.4. Personal  
Ha contado con un responsable, dos alumnos de practicas, TASOCS,  y han 
colaborado los 81 Voluntarios  y los responsables de los proyectos. 
 

4.3.5. Resultados  
El balance general es satisfactorio al haberse cumplido todo el programa con 
una evaluación de éxito y un alto  nivel de funcionamiento y realización de 
actividades del agrado de todos. Este año ha aumentado claramente la 
participación de los grupos de menores. 
 
El fin de semana de Los Molinos tuvo una alta participación sobretodo en los 
Benjamines  de primer año que son los que se separan por primera vez de sus 
familias. 
 
En El Escorial hubo una alta participación y amplia colaboración de los 
participantes con los Monitores lo que sin duda redundó en el éxito de la 
actividad. El tiempo libre fue el adecuado y suficiente para no permitir 
demasiadas distracciones. 
 
El Campus Urbano se ha realizado bajo un nuevo formato cumpliendo la 
programación prevista y alcanzándose  una evaluación muy alta por los 
participantes. 
 

4.3.6. Apoyos recibidos  
 
En 2009 se han recibido los siguientes: 
 

• Proyecto de Servicio de Prevención de la Drogadicción, concedido 
por la Agencia Antidroga de la CAM Han sido beneficiarios los 
participantes en La Asociación.  
 
• Proyecto de “Prevención de drogodependencias en la UVA de 
Hortaleza”, incluido en el Plan Municipal de Drogas del Ayuntamiento de 
Madrid, siendo beneficiarios los participantes en La Asociación.  
 
• Proyecto para la realización de “ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES 
DE OCIO Y TIEMPO LIBRE DE INTERÉS JUVENIL” que tienen como 
objeto la educación no formal, concedido por La Dirección General de 
Juventud de la Comunidad de Madrid. Han sido beneficiarios los 
participantes en La Asociación.  
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4.4. FAMILIAS 
 
Es un Proyecto de  asistencia social para la atención a la Familia (nuclear y 
extensivas) y protección de la Infancia, de promoción de la mujer, de carácter 
cívico, de derechos humanos, de promoción de los valores constitucionales, y 
de cooperación   para lograr la Igualdad de Oportunidades y la Tolerancia entre 
mujeres y hombres en la U.V.A. de Hortaleza. De carácter sanitario, educativo, 
y de asistencia social, para la prevención universal de la drogodependencia .De 
protección de la familia, de fomento de la igualdad de oportunidades y de la 
tolerancia, y de Asistencia Social a la población inmigrante destinados a 
prevenir problemas de segregación y adaptación a la sociedad madrileña. 

4.4.1. Objetivos 
Mejorar la calidad de vida de las familias: disminución de la problemática social 
de cada familia (paro, consumo de drogas,...) y aprovechamiento de recursos 
institucionales y/o sociales: 
 
Potenciar el conocimiento y utilización de los medios de socialización y 
recursos del barrio y del distrito: 
 
Fomentar el establecimiento y afianzamiento de vínculos:  
 
Favorecer la autonomía de las familias:  
 
Aumentar el nivel de coordinación con otras entidades por parte de la 
asociación (Ayuntamiento, agentes de igualdad, CEPIs, técnico de prevención 
de drogodependencias del distrito, asociaciones del barrio, etc.) 
 

4.4.2. Actividades   
• Grupos de encuentro para animar el cambio en las situaciones de 
violencia detectadas propiciando lugares de encuentro para debatir 
temas de interés, favorecer la integración y prevenir el aislamiento 
social. Este año ha habido dos grupos los lunes por la tarde y los martes 
por la tarde Fueron un total de 30  personas de 25 familias y 4 
Voluntarias 
 
• Grupos de apoyo y animación del cambio en las situaciones de 
violencia detectadas propiciando lugares de encuentro para debatir 
temas de interés, favorecer la integración y prevenir el aislamiento 
social. Este año ha habido dos grupos los lunes por la mañana y los 
martes por la tarde Fueron un total de 10 personas. 
 
• Taller de orientación para la búsqueda de empleo, que permita la 
incorporación al mercado global, adquisición de uno óptimo, y fomento 
del autoempleo. Se orienta  la realización de un currículum vital y como 
pasar una entrevista de trabajo. También se realiza un intermediación 
entre las ofertas que se conocen en la Asociación y las demandas de 
nuestros Asociados y participantes en nuestras actividades. Han 
participado un total de  15 personas de 9 familias y 2 Voluntarios. 
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• Actividades de Ocio y Tiempo Libre , entre destacan las salidas de 
verano ( “respiro familiar” )  a la playa de Isla Plana ( Murcia ) en la que 
participaron 13 personas y 3 monitores, y también las excursiones de fin 
de semana, las visitas a exposiciones, etc. a las que han acudido 40 
personas. 
 
• Asesoría Jurídica para la orientación individual y familiar en la que se 
ofrece apoyo legal de dos abogados que de forma voluntaria gestionan, 
previa cita, las prestaciones de servicios en materia civil, laboral, 
extranjería y otros. Han utilizado sus servicios un total de 15 personas de 
7 familias y 2 Voluntarios. 
 
• Grupo de REIKI (espíritu universal-REI- fuerza de la vida-KI -)   que 
fomenta el trabajo en grupo buscando la curación física y anímica, 
mediante la relajación y la meditación. Han participado 18  personas de y 
6 Voluntarios 
 
• Grupo de TAI-CHI con un total de  10 participantes. 
 
• Taller de Cocina en el que además del intercambio de recetas de 
cocina de distintos países y culturas se enseñan conceptos de economía 
doméstica, dietas, nutrición, salud alimentaria, y organización del 
consumo familiar. Este año  ha contado con 20 integrantes de 8 familias 
y 4 Voluntarios. 
 
• Entrevistas  individuales y familiares de seguimiento e intervención 
que sirven de base como diagnóstico y para realizar seguimientos 
posteriores que permitan  fomentar la autonomía, ofrecer estrategias de 
afianzamiento y dotar de herramientas socio-educativas. Se han 
realizado un total de  10 entrevistas. 
 
• Talleres con las familias de prevención de drogas,  con información 
sobre resolución precisa contra tabaco, alcohol y drogas, de prevención 
ante el consumo de éstos estupefacientes, de conflictos socio-
económicos, habilidades sociales y técnicas de resistencia a la presión 
(saber decir NO). Para  ello se ha contado con el Técnico de prevención 
de la CAD, a quién se han derivado 16 casos que han requerido 
atención especializada.  
 
• Otras actividades asistenciales como acompañar a enfermos, reparto 
de juguetes para familias desfavorecidas el Día de Reyes, y ayudas a 
familias en situación de precariedad económica con un total de 25 
personas participantes. 
 
• Talleres de formación en pedagogía social sobre temas que 
interesan a padres y madres de promoción de la salud etc. con la ayuda 
de técnicos del Distrito y  otras Instituciones. Fueron un total de  12 
personas. 
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• Orientación e información Individual y familiar  mediante reuniones 
para asesorar ante crisis o problemáticas específicas o para dar a 
conocer los distintos servicios que ofrecen entidades públicas y privadas 
del distrito, centros de cultura, atención al ciudadano, servicios sociales, 
plazas para campamentos, etc. habiéndose atendido por 4 Voluntarios a 
un total de  21 familias. 

 
• Acompañamientos de Voluntarios a las familias que lo han 
demandado a centros públicos para realizar trámites burocráticos, a 
médicos, Juzgados, Policía, SAVO, etc con un total de 6 familias 
acompañadas. 
 
• Asistencia a las obras de teatro “Lucky” y “Es el mundo” 
 
• Participación en actividades de la Agencia de Igualdad charlas, 
Cineforum etc 
 
• Fomento de la participación de las familias en las fiestas de Barrio de 
Hortaleza. 
 

4.4.3. Destinatarios 
Ha estado abierto a todas las familias  cuyos hijos han sido participantes en las 
actividades de La Asociación. El total de personas que han tomado parte  en 
una o varias actividades y han sido Beneficiarias directas fue de 110 grupos 
familiares, en su mayoría mujeres, hermanas, madres y familiares de los 
jóvenes participantes en las actividades de La Asociación y otras personas del 
Barrio. 
 
 

 
Grupo de Martes (mañana) de Familias 
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4.4.4. Personal 
Se ha contado con una psicóloga responsable del proyecto y 12 personas 
voluntarias. 

4.4.5. Resultados 
• La metodología ya que por un lado se ha conseguido mayor 
autonomía funcional de los grupos de encuentro/debate y del Taller de 
empleo, ya que se han establecido reuniones de coordinación entre las 
personas voluntarias organizadoras de cada actividad, consiguiendo de 
esta manera implicar más al voluntariado en la dinamización de las 
actividades, y mejorar considerablemente esa organización. Además 
otra de las novedades se refiere a la creación de un sistema de soporte 
documental informatizado que nos facilita el acceso a los datos de las 
familias y nos permite acceder a la historia de intervenciones y de 
seguimientos realizados a las familias.  
 
• Por otro lado, se ha avanzado en la coordinación entre las distintas 
actividades que se organizan dentro del Proyecto de Familias a través 
de la realización de actas informativas de las reuniones mantenidas 
entre las distintas actividades  fomentando el conocimiento por parte de 
todo el equipo, del proyecto general de Familias y de lo que se está 
haciendo desde todos los ámbitos de actuación. Esto favorece la 
intervención que se realiza con las familias, al tener la información 
relevante sobre su situación. También se han empezado a realizar actas 
informativas de las reuniones del Taller de empleo, en las que se realiza 
un seguimiento de la situación laboral de las familias con las que se ha 
trabajado. 
 
• El aumento en la coordinación con las PTSC y orientadoras de los 
colegios y el IES. Esta coordinación es importante ya que incide en la 
línea de colaboración y complementariedad entre la asociación y los 
citados centros educativos, favoreciendo de este modo, la calidad de las 
intervenciones que realizamos con los jóvenes y sus familias.  
 
• La estabilidad del equipo de trabajo y la realización de una jornada 
de formación interna acerca de las familias transculturales, permitiendo 
una mayor cohesión de grupo y el avance en la reflexión sobre los 
criterios de intervención con las familias. Otro aspecto que ha mejorado 
este año dentro del equipo de trabajo se refiere a la incorporación de 
varios miembros voluntarios, que han enriquecido con sus aportaciones 
nuestra actuación con las familias. 
 
• La mejora en la gestión de las becas de campamento, con un 
protocolo de organización más controlado y eficaz que nos ha permitido 
presentar dentro del tiempo fijado por Cáritas todos los documentos que 
se ha exigido a las familias.  
 
• La mejora en la coordinación del taller de empleo, ya que se ha 
aumentado de una reunión cada tres meses a una reunión con 
frecuencia mensual entre la monitora y la coordinadora. Aún así, se hace 
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necesaria la participación de otra monitora de cara a los próximos 
meses. 
 
• Por último, el incremento en la participación del número de familias 
en las actividades que desarrollamos dentro del programa.  

 

4.4.6. Apoyos recibidos  
 
Se han recibido en 2009 los siguientes: 
 

• Proyecto de “Prevención de drogodependencias en la UVA de 
Hortaleza”, incluido en el Plan Municipal de Drogas del Ayuntamiento de 
Madrid.  Beneficiarios los participantes en la Asociación.  
 
• Proyecto de "Intervención y apoyo familiar en la UVA de Hortaleza”, 
con una subvención concedida por el Departamento de Infancia y 
Familia del Ayuntamiento de Madrid. Beneficiarios los participantes en la 
Asociación.  
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4.5. VOLUNTARIADO “IMPLICATE EN RED” 
 
Es un Proyecto de Voluntariado en todas sus facetas, con la  implicación de 
adolescentes, jóvenes y adultos en distintos ámbitos como son el educativo, 
cultural, deportivo, de gestión, etc. 
Se viene realizando desde 1989 destinado a la creación de un Voluntariado 
estable en La Asociación, con la creencia de que sólo las personas voluntarias 
con una implicación altruista y una visión crítica, pueden crear redes de 
participación y dinamización social que mejoren la situación general del Distrito 
y de la sociedad.  

4.5.1. Objetivos 
 
El objetivo general del proyecto es fomentar la estabilidad de una red de 
Voluntariado dentro de La Asociación al tiempo que se fomenta la participación 
y la formación de adolescentes y jóvenes voluntarios. 
 
 De una manera más detallada podemos señalar que pretende: 
 

• Favorecer la continuidad del Voluntariado en La Asociación como    
base de su sostenibilidad. 
• Actuar como dinamizadores de la participación social. 
• Involucrar a la población joven y adulta del barrio en procesos 
participativos y en el desarrollo de actividades. 

    

4.5.2. Actividades 
 
Dentro de las actividades de Voluntariado realizadas en 2009 se destacan: 
 

• Formación a los destinatarios de La Asociación y Voluntariado 
externo para incorporarlos como Voluntariado    especializado. 
 
• Se ha continuado gestionando la pagina “Haces Falta” y se han 
mantenido reuniones periódicas con Técnicos y Servicios Sociales del 
Distrito,  y la Federación INJUCAM. 
 
• Fiesta de La Asociación, del 20 al 26 Abril, en la que participaron 81 
voluntarios y 8 trabajadores.  
 
• Escuela de Baloncesto y Apoyo Escolar. Dentro del proceso de 
formación se realizaron entrenamientos, partidos y fiestas trimestrales, 
además de deberes y otras actividades. Hubo 17 destinatarios 
voluntarios y 2 monitores 

 
• Supervivencia y cena de navidad, el 27 de Noviembre, participaron 
55 voluntarios, 2 alumnos en prácticas TASOC y 1 responsable .Las 
actividades se dividieron en 3 partes juegos de Presentación, trabajo 
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sobre el proyecto de la asociación y  juegos de Improvisación por 
grupos. 
 
• Entrevistas de acogida se han realizado 5  a aquellos voluntarios que 
se han acercado por primera vez a La Asociación. Tras ellas,  se han 
incorporado 4 nuevos y han tenido continuidad durante todo el año 4 
voluntarios. 
 
• Taller  con el técnico de prevención  del Ayuntamiento que culminó 
con un cortometraje en el que tomaron parte 8 voluntarios y 5 monitores.   

 

 
Supervivencia 2009 (Reunión Voluntariado) 

4.5.3. Beneficiarios 
 
Los beneficiarios directos del proyecto han sido 81 personas de las cuales han 
formado parte de la escuela de monitores 16 personas. 
 

4.5.4. Personal 
 
 El Voluntariado ha estado coordinado por 1 Responsable general y otros 5 
responsables de los distintos proyectos que se han llevado a cabo, 1 en el Área 
de Apoyo Escolar, 2 en la de Baloncesto, 2 en el Área Social. 
 
 

 

1 RESPONSABLE
GENERAL DE 

VOLUNTARIADO.

1 RESPONSABLE 
EN EL 

PROGRAMA DE 
APOYO ESCOLAR. 

2RESPONSABLES 
EN EL 

PROGRAMA DE 
BALONCESTO 

2 
RESPONSABLES 

EN EL 
PROGRAMA 

SOCIAL.



ASOCIACION LA TORRE DE HORTALEZA MEMORIA 2009 

 

 23

 

4.5.5. Resultados  
 

• Se ha participado en los espacios sociales de la Mesa Social de 
Hortaleza, la Coordinadora de la UVA. 
 
• Se han realizado dos actuaciones para dar a conocer la Asociación a 
los medios de comunicación, en Radio-Enlace y  Hortaleza Periódico 
Vecinal. 
 
• La Asociación ha asistido a Ferias de voluntariado directamente y en 
coordinación con la plataforma de las que formamos parte, INJUCAM. 
 
• Se han hecho diversas reuniones para implicar a todos los 
voluntarios dándoles a conocer las distintas necesidades y funciones a 
realizar por cada uno de ellos como dinamizadores de participación 
social. También se ha insistido a través del correo electrónico 
habiéndose logrado en conjunto resultados positivos en el 80% de los 
casos. 
 
• Se ha facilitado  formación a los destinatarios de la Asociación y 
voluntariado externo para incorporarles como voluntariado especializado 
lográndose resultados positivos en un 50% de los casos. 
 
• Continuar implantando y mejorando el  organigrama y distribución de 
funciones de los responsables de proyectos: Realizado. 
 
• Mejorar el protocolo de acogida del voluntariado que llega a la 
Asociación: Realizado.   
 
• Establecer contacto con responsables de voluntariado de otras 
Asociaciones: Realizado. YA SE PUSO ANTES. ¿¿¿Cómo??? 

 

4.5.6. Apoyos recibidos 
 
Han sido fundamentalmente los correspondientes al: 
 
Proyecto de Voluntariado integrado en el Programa “Implícate en red” 
financiado por la Dirección General de Voluntariado y Promoción Social de la 
Comunidad de Madrid y por el Departamento de Voluntariado del Ayuntamiento 
de Madrid. Los beneficiarios han sido los voluntarios de la Asociación. 
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4.6. GESTION 
Es un Proyecto, que se realiza por primera vez en 2009, de asistencia social 
para el fomento del asociacionismo y la participación ciudadana que constituye 
la base y soporte para el mantenimiento de La Asociación. 
 

4.6.1. Objetivos 
Garantizar el buen funcionamiento y consolidación de la gestión para continuar 
impulsando así las actividades que se realizan del proyecto asociativo y 
participación dentro del Distrito de Hortaleza. 
 

4.6.2. Actividades 
 
Las principales realizadas, en los distintos campos, han sido: 
 

• Búsqueda de Subvenciones: Es el objetivo principal de esta actividad 
realizado mediante un seguimiento sobre las posibles ayudas a las que 
la Asociación pudiera optar, confeccionando y presentando las 
solicitudes en forma y plazo. 
 
• Economía: Ha abarcado lo relacionado con presupuestos, ingresos, 
gastos, nóminas, seguros sociales, etc  y las relaciones con los 
organismos y/o empresas relacionados con ésta actividad.  
 
• Informática: se han mantenido los recursos informáticos, 
fundamentalmente la Intranet con los programas que en ella se utilizan y 
la gestión de la pagina Web de la Asociación. 
 
• Ofimática: Se ha completado el tratamiento digital de la información, 
es decir: correo electrónico, actualización bases de datos, gestión de 
fotos digitales, elaboración de presentaciones y boletines, etc. 
 
• Mantenimiento: se han gestionado las instalaciones con recursos 
materiales de la Asociación, controlando las posibles compras y/o 
reparaciones que han sido necesarios para el buen funcionamiento 
general.  

 

4.6.3. Beneficiarios 
 
Los beneficiarios de este proyecto han sido de 344 niños, niñas y jóvenes, 110 
grupos familiares y 81 Voluntarios, de los cuales 16 monitores en formación. 
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4.6.4. Personal 
Se ha seleccionado, por concurso, un responsable de la gestión, llevándose  a 
cabo la puesta en marcha la organización del Área de Gestión  que ha 
facilitado mucho el desarrollo y la coordinación del trabajo diario dentro de la 
organización principalmente en los campos económico, de la comunicación y 
las relaciones exteriores. Para todo ello ha contado con 8 voluntarios. 
 

4.6.5. Apoyos recibidos 
 
Proyecto destinado a la “Consolidación de la red asociativa para prevención 
social de niños/as y jóvenes en situación de riesgo” con la participación de la 
Junta Municipal de Hortaleza del Ayuntamiento de Madrid. Han sido 
beneficiarios los participantes en la Asociación. 
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5. MEMORIA ECONOMICA 

 

5.1. Balance de situación 

Ejercicio Ejercicio
ACTIVO Notas 2009 PATRIMONIO NETO Y PASIVO Notas 2009

ACTIVO NO CORRIENTE 0,00 PATRIMONIO NETO

Fondo social 8.153,06
Remanente 116.788,15
Excedente del ejercicio 4.649,50

ACTIVO CORRIENTE Fondos propios (8) 129.590,71

Usuarios y otros deudores de la actividad propia (15) 0,00 Subvenciones, donaciones y legados recibidos (11) 14.583,34

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar TOTAL PATRIMONIO NETO 144.174,05
Deudores varios 0,00
Otros créditos con las Administraciones Públicas 89.341,62 PASIVO NO CORRIENTE 0,00

Total Deudores comerciales y otras cuentas
a cobrar 89.341,62 PASIVO CORRIENTE

Efectivo y otros activos líquidos equivalentes 57.870,57 Beneficiarios, acreedores varios 3.038,14

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 147.212,19 TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.038,14

T O T A L   A C T I V O 147.212,19 T O T A L   P A S I V O 147.212,19
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5.2. Cuenta de pérdidas y ganancias 
 

     Ejercicio  
  Notas   2009  
Ingresos de la actividad propia      
 a) Cuotas y aportaciones de usuarios y afiliados                              13.080,60   
 b) Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboraciones   10.236,66   
 c)Subvenciones, donaciones y legados imputados al excedente      
    del ejercicio (11)   128.553,86   
     151.871,12   
Variación de existencias de productos terminados y    0,00   
en curso de fabricación      
Trabajos efectuados por la empresa para su activo    0,00   
       
Aprovisionamientos (10)   -3.904,65   
       
Otros ingresos de explotación    16.159,06   
       
Gastos de personal      
 Sueldos, salarios y similares    -74.253,22   
 Cargas sociales (10)   -23.532,74   
     -97.785,96   
Otros gastos de explotación      
 Servicios exteriores    -59.154,86   
 Otros gastos de gestión corriente    -3.812,78   
     -62.967,64   
       
Amortización del inmovilizado    0,00   
       
Otros resultados    797,85   
       
EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD    4.169,78   
       
Ingresos financieros    479,72   
       
Gastos financieros    0,00   
       
EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS   479,72   
       
EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS     4.649,50   
       
Impuestos sobre beneficios (9)   0,00   
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5.3. Subvenciones Recibidas 

CONCEPTO

Ayuntamiento de Madrid
Serv. Sociales, 
Proyecto Familias 4.909,50

Ayuntamiento de Madrid
y

Lúdico-deportivo 4.909,50

Ayuntamiento de Madrid Igualdad 10.000,00

Ayuntamiento de Madrid Deportes 6.633,60

Ayuntamiento de Madrid Madrid+Salud 9.857,00

Ayuntamiento de Madrid
Junta Municipal, Plan 
de Mejora 29.100,00

Ayuntamiento de Madrid Voluntariado 4.000,00

Comunidad de Madrid Agencia Anti Droga 5.915,39

Comunidad de Madrid

Compensación 
Externa Asociaciones

4.332,02

Comunidad de Madrid Familias 9.800,00

Comunidad de Madrid Inmigración 17.500,00

Comunidad de Madrid Voluntariado 3.018,93

Comunidad de Madrid IMMF
Centro de Día La 
Torre CP 7.828,50

Comunidad de Madrid IMMF
Centro de Día La 
Torre de Hortaleza 7.828,50

Caritas Becas Campamentos 1.655,00

Caritas
Proyectos en 
colaboración 4.000,00

Porticus Campus urbano 4.500,00

Save the Children 1.130,44

ENTIDAD CONCEDENTE
IMPORTE 

CONCEDIDO

ORIGEN  DE LAS SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS 2009
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6. RELACIONES INSTITUCIONALES 

A lo largo de 2009 se ha realizado una coordinación a nivel externo con las 
siguientes entidades:      
 

• Centros Escolares 
• Servicios Sociales 
• Agente de igualdad 
• Técnico de prevención del distrito 
• Técnica de educación 
• Promotor de deportes de Hortaleza 
• Mesa social 
• Consejera técnica  de la Junta Municipal 

 
• Coordinadora de la UVA de Hortaleza 
• INJUCAM. Federación de asociaciones para la Promoción de la 
Infancia y la Juventud de la Comunidad de Madrid 
• Save The Children 
• Cáritas 
• Federación Madrileña de Baloncesto (FMB) 

 
Junto a las coordinaciones periódicas y permanentes que se han reseñado 
deben destacarse los siguientes  aspectos adicionales 
 

• Existe un enlace en la página WEB “Hortaleza en Red” por el que se 
accede a nuestra página WEB.     
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7. MENCIONES  Y RECONOCIMIENTOS 

1994 - Mención al Deporte Limpio – Junta Municipal de Hortaleza 
 
2004 -Reconocimiento al “brillante trabajo de promoción y difusión del 
baloncesto en la Comunidad de Madrid” – Federación de Baloncesto de Madrid 
COLAboradores 
 
Desde hace más de diez años contamos con un extraordinario referente 
deportivo y colaborador como es Gonzalo Martínez, ex jugador profesional de 
la Liga ACB, y galardonado como jugador más deportivo de la ACB por el 
Consejo Superior de Deportes.   
Gonzalo Martínez nos acompaña regularmente en nuestro Torneo anual y 
como colaborador en nuestras escuelas y campus.  
 
Otros jugadores y entrenadores de reconocido prestigio que, a lo largo de estos 
años, nos han prestado su colaboración son: 
 
Javier García Coll     -Antonio Llorente 
Pepu Hernández     -Enrique Villalobos 
Joan Plaza      -Marlon Garnett 
 
 
 
 

8. DATOS DE CONTACTO 

 
Nombre de la entidad: ASOCIACION LA TORRE DE HORTALEZA 

NIF: G83378828 

Inscrita en el Registro de Asociaciones de la Comunidad de Madrid con el número 
24.198 
Domicilio: CALLE VILLA DE ROTA, 2 , PORTAL 2, BAJO 

Localidad: MADRID Código Postal: 28033 

Teléfono: 91 764 40 63 Tel. móvil: 685741576 Fax: 91 764 40 63 

Persona de contacto: BLANCA CANO LANTERO 

E-mail:asociación@latorredehortaleza.org  

Web: latorredehortaleza.org  
BLANCA CANO LANTERO Presidenta de la Asociación 
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